UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG TRUONG AN Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 12/QP-UBND Truong An,ngay 12 thang 01 nam 2024
QUYET PINH

Ban hanh K¢ hoach cii cach hanh chinh nim 2024 ciia phwong Truong An
voi trong tam |a ning cao chat lu’0’ng phuc vu trong
giai quyét thii tuc hanh chinh va chuyén doi s6

UY BAN NHAN DAN PHUONG TRUONG AN

Can cit Ludt To chire chinh quyén dia phwong ngay 19 thing 6 ndm 2015;
Ludt sita doi, bo sung mot s6 diéu cua Ludt Té chire Chinh phu va Ludt T6 chirc
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 ciia Chinh phii ban
hanh Chuong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nwée giai doan 2021 - 2030;

Can cir Quyét dinh s6 8623/0P-UBND ngay 11 thing 11 nam 2021 cia
UBND thanh phé vé viéc ban hanh Ké hoach cdi cach hanh chinh giai doan 2021 -
2025, dinh hwéng dén nam 2030 ciia thanh phé Hué;

Can cir Quyét dinh s6 02/0D-UBND ngay 03 thang 01 ndm 2024 ciia Uy ban
nhan dan thanh phé Hué vé viéc ban hanh Ké hoach cdi céch hanh chinh nam
2024 ciia thanh phé Hué véi trong tdm la cdi thién méi truong kinh doanh va
chuyén doi so:

Xét d@é nghi ciia cong chire Vin phong — Thong ké phuong.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh chinh
nim 2024 cia phuong Trudng An véi trong tdm |3 ning cao chat lwong phuc vu
trong giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) va chuyén doi s6.

Picu 2. Quyét dinh c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Pic¢u 3. UBND phuong, cic ban nganh doan thé c6 lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG TRUONG AN Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nim 2024 ciia phuwdng Truomg An véi trong tam
|a nang cao chat lwrong phuc vu trong gidi quyét TTHC va chuyén dodi s6
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1210D-UBND
ngay 12/ 01 /2024 ciia UBND phuong Truong An)

Thyc hién Nghi quyét sO 76/NQ—CP ngay 15 thang 7 ndm 2021 cia Chinh phu
ban l}énh Chuong trinh tong the cai cdch hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030,;
Q}lyét dinh s6 8623{QD-UBND ngay 11 thang 11 nam 2021 cia UBND thanh pho
Vé, viéc ban hanh K¢ hoach (;éi cé’ch hélnh chinh giai doan 2021 - 2025, dinh huéng
dén nam 2030 cua thanh pho Hug; Quyét dinh 80 02/Qb-UBND ngay 03 thang 01
nam 2024 cua Uy ban nhéan dan thémh pho ’Hué vé vi¢c ban hanh Ké hoach cai cach
hanh chinh nam 20%4 cf}a thétqh pho Hué voi trong tdm 1a cai thién moi truong
kinh doglnh va chuyén doi s0. Uy ban nhan dan (UBND) phuong Truong An ban
hanh K¢ hoach cai ,céch hanh chinh nam 2024 cua ,phu(‘)'ng Truong An Vvé’i trong
térp la nang cao chat lugng phuc vu trong giai quyét TTHC va chuyén doi so, cu
thé nhu sau:

I. MUC TIEU:

1. CCHC phai duoc tién hanh trén co sé quan diém, chu truong ciia Pang vé
d6i moi hé théng chinh tri va d6i méi phuong thic 1anh dao ciia Pang, gop phan
xay dung, hoan thién Nha nudc phap quyén xa hoi chi nghia Viét Nam.

2. Pay manh cong tac CCHC, trong tdm 13 diy manh tGng dung cong nghé
thong tin, chuyén doi sé va ung dung céc tién bo khoa hoc, cong nghé thuc day
viéc xay dung va phat trién chinh quyén s, gop phan nang cao nang suat, hiéu qua
hoat dong ctia co quan phudng Trudng An; nang cao chét luong cung cap dich vu
cong cho nguoi dan, to chirc.

3. bua CCHC la nhiém vu thuong xuyén, la gidi phdp quan trong trong
chuong trinh cdng tac nam 2024 ciia UBND phuong Truong An lam co so chi dao,
diéu hanh, gop phan hoan thanh cdc Chuong trinh, Ké hoach phat trién kinh té - xa
hoi nam 2024.

4. Xay dung duogc doi ngii can bg, cong chuc dap tng tiéu chuan chirc danh,
vi tri viéc lam va khung nang luc theo quy dinh.

5. Tang cuong d6i mai, cai tién phuong thirc 1am viéc nham nang cao ning
luc chi dao, diéu hanh, nang cao hiéu qua hoat dong va sap xép, tinh gon td chirc
bd may theo quy dinh. Pay manh c6ng tac quan 1y nha nudc; ting cudng ra soat,
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sap xép CBCC theo hudng tinh gon, c6 co cdu hop 1y. Xay dung co quan hanh
chinh nha nudc hoat dong hi¢u lyc, hi¢u qua, c6 nang luc kién tao phat trién, liém
chinh, phuc vu Nhan dan.

6. Gitr viing ky cuong, ky luat hanh chinh, thyc hi¢n tdt dao dirc cong vu va
van hoa cong sd, ting cuong ¥ thic trach nhiém, tinh than phuc vu hudng t6i nén
hanh chinh kiéu mau. Chuyén bién manh mé& nén hanh chinh theo huéng chuyén
nghi¢p va hi¢u qua, ddm bao tinh lién thong, déng bo, théng nhat va hoi nhap
nham thyc hién c6 hiéu qua cong tic quan 1y nha nudc, gop phan thiuc day phat
trién kinh té - xa hoi dia phuong noi riéng va thanh phé néi chung.

7. Phan dau UBND phudng dugc danh gia, xép loai chét lugng hoat dong &
mirc “Hoan thanh tSt nhiém vu’’; tiép tuc duy tri, gitt vitng xép loai cong tac
CCHC ¢ murc “Xuat sic”.

II. NHIEM VU CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Ci cach thé ché

Ra soét ban hanh cac van ban quy pham phap luét vé chirc nang, nhiém vu,
tham quyen cua UBND phu’O‘ng cho phu hop véi yéu cau sira doi, thay thé kip thoi
khi c6 bd sung, thay d6i vé chirc ning, nhiém vy, quyén han ctia co quan.

Ra soat cac van ban QPPL do HPND phudng ban hanh, nham phat hién cac
van ban trai ndi dung phap luat, chong chéo, khong con phu hop dé kip thoi dinh
chi viéc thi hanh, dam bao tinh hop hién, hgp phdp va tinh thong nhat trong hé
thong phap luat.

Trién khai c6 hiéu qua cong tac to chtic thi hanh phap luat va theo ddi, danh
gia tinh hinh thi hanh phéap luat nam 2024.

Thuc hién hiéu qua cong tac phd bién, gido duc phap luat thong qua ting
cuong ung dung cong nghé thong tin va s6 hoa cong tac pho bién, gido duc phap
luat. Tang cuong vai tro cia nguoi dan, Mat tran T6 quoc, cac to chic chinh tri -
xa hoi, xa hoi - nghé nghi€p va cong dong trong phan bién chinh sach va giam sat
thi hanh phap luat.

2. Vé cii cach TTHC

a) Muc ti€u

Tiép tuc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc
hanh chinh theo huéng nang cao chat luong phuc vu, khong theo dia giéi hanh
chinh, tang cuong ung dung cong nghé thong tin, gidm thoi gian di lai, chi phi xa
hi va tao thuan loi cho to chirc, ca nhan.

100% Quyét dinh cong bd danh muc TTHC thudc thim quyén giai quyét cua
UBND phuong, Chi tich UBND phudng dugc cong bo kip thoi.

100% TTHC dugc dua vao tiép nhan va giai quyét theo co ché mét cua, co
ché mot ctra lién thong (trir cac TTHC dic thu). Tiép tuc duy tri, tdi thiéu c6 50%
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TTHC duogc tiép nhan va giai quyét theo phuong chdm “4 tai chd” tai Bo phan
Tiép nhan va Tra két qua phuong.

- 100% dich vu cong tryc tuyén du diéu kién thudc tham quyén giai quyét cua
UBND phuong (trir mot s6 TTHC dic thi) duge cung cap va tich hop, cong khai
trén Cong Dich vu cong qubc gia trén co s& Quyét dinh phé duyét cia UBND tinh.
Ty 1& hd so giai quyét truc tuyén trén tong sb hd so dat tir 60%.

Thuc hién s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC theo diing quy dinh cua
Chinh phu tai Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP, Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP, gin
viéc s6 hoa véi viee thue hién nhiém vu cia CBCC trong qua trinh tiép nhan, giai
quyét TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND phuong, Chu tich UBND
phuong dat ty 1€ ttr 80% rd 1én.

Mirc do hai long cta to chirc, ¢ nhan vé giai quyét TTHC dat tir 95%.

100% phan anh, kién nghi dugc tiép nhan va xu 1y, dugc giao xir Iy va kién
nghi xur Iy kip thoi, ddm bao dung quy dinh va quy trinh, trong d6 95% phan anh,
kién nghi vé quy dinh hanh chinh hodc hanh vi hanh chinh ctia c4 nhan, to chirc
duoc xtr Iy dat diém.

b) Nhiém vu

Pay manh hon nita cong tac cai cach, kiém soat TTHC mdt cach hiéu qua va
toan dién, bam sat cac muc tiéu, yéu cau cai cach ctia Chinh phu; xac dinh ro trach
nhiém cua ting ca nhan trong thuc hién nhiém vu. Uu tién tap trung nguén luc dé
t6 chtrc trién khai thuc hién nhiém vu cai cach, kiém soat TTHC dugc giao gén A%y
siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh; xir Iy nghiém theo quy dinh ctua Nha nudc
dbi v6i cac ca nhan, bo phan tic trach, nhiing nhiu, giy phién ha trong giai quyét
TTHC cho t6 chirc va ngudi dan.

Ra soat, danh gia TTHC trong qué trinh thuc hién; kién nghi cip c6 thim
quyén loai bo cac thu tuc ruom ra, chéng chéo dé bi loi dung dé tham nhiing, gay
khé khan cho nguoi dan, td chirc; loai bo cac thanh phén ho so khong can thiét,
khong hop 1y; tich hop, cat giam manh cac mAu don, t& khai va cac gidy to khong
can thiét hodc c6 ndi dung thong tin tring lap trén co sé Gmg dung cic cong nghé
s6 va cac co so dit liéu sin co.

T6 chire t6t viée tiép nhan, giai quyét ho so TTHC thudc tham quyén giai
quyét; tang cudng viéc tiép nhan va giai quyét TTHC trén moi truong dién tir, giam
ty 1¢ tré hen trong giai quyét hd so; nghiém tac thuc hién viée xin 161 ngudi dan, t6
chuc khi dé xay ra tré hen. Thudng xuyén theo ddi, chan chinh tac phong, 1& 16i va
thai do lam viéc cuia cong chirc tai trong thuc thi cong vu; xay dung hinh dnh doi
ngli CBCC chuyén nghiép, trach nhiém, ky luat, ky cuong, than thién va tan tuy
phuc vu Nhan dan.

Tiép tuc phat huy c6 hiéu qua kénh thong tin tiép nhan phan anh, kién nghi
ctia ngudi dan, to chie dé kip thoi thio g& vudng mac, khé khan cho ngudi dan, t6
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chirc va chan chinh hanh vi nhiing nhiéu, thd 0, vd cam cua can bo, cong chuc
trong thuc thi cong vu.

DPay manh cong tac tu kiém tra, don ddc dé kip thoi phat hién va giai quyét
nhitng han ché, vuong mic trong qué trinh thyuc hién, gitp nang cao hi¢u luc, hiéu
qua quan ly nha nudc.

Bay manh cong tic thong tin, tuyén truyén, hu’O’ng dan, khuyén khich nguoi
dan, t6 chure thuc hién va st dung dich vu cong truc tuyén.

, Tlep tuc dau t}J:, nang celtp phuopg tién, co s& vat chat phuc vu cho hoat dong
tiép nhan, giai quyét va tra két qua hd so TTHC tai B phan mot ctra.

Quan tam tao diéu kién cho can bo, cong chirc tham gia bdi dudng, tip huin
dé nang cao trinh do, k¥ ning cong vu, nhét 14 bo phan thudng xuyén giao tiép voi
nguoi dan.

3. Cii cach to chirc by may:

a) Muc ti€u

Séap xép bo tri doi nga can b, cong chure phu hop voi chirc nang, nhiém vu,

quyén han va s6 luong can bo, céng chirc, cac doan thé theo sb luong bién ché
duoc giao.

b) Nhi€ém vu

Thuc hién tbt viée danh gia, Xép loai chat lugng can bg, cong chic, gén két
qua danh gia vo1 cong tac thi dua, khen thudng, ky luat.

Thyc hién khao sat lay y kién vé mirc do hai long trong thyc hién co ché mot
cira, mot cura lién thong cua ca nhan, t6 chirc.

Phan dau UBND phuong duge danh gia, xép loai chat lugng hoat dong ¢
muc “Hoan thanh t6t nhiém vu’’; ti€p tuc duy tri, gitt viing x€p loai cong tac
CCHC ¢ mtc “Xuat sac™.

4. Cai cach ché @$ cong vu

a) Muc tiéu

Xay dung dugc doi ngli CBCC ¢6 co cau hop 1y, dap tmg tiéu chuan chirc
danh, Viqtri viéc lam va khung nang luc theo quy dinh. Bo tri, st dung CBCC theo
ti€u chuan chuc danh vi tri viéc lam khi dugc phé duyét.

b) Nhi¢m vu

Trién khai thuc hién nghiém tic cac VBQPPL vé xay dung, quan 1y doi ngi
CBCC theo quy dinh cua Luat Can bg, cong chirc. Xay dung d61 ngi CBCC c6 du

nang luc, pham chat, co cdu hop 1y, dap tng yéu cau nhiém vu va sy phét trién
trong giai doan mai.

BO tri, sir dung do1 ngti CBCC theo vi tri viée lam, khung nang lyc, bao dam
dung ngudi, dung viée, nang cao chét luong, hop 1y vé co ciu.

Tiép tuc thyc hién Nghi quyét s6 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 ctia Bo Chinh tri
vé tinh gian bién ché va co ciu lai d6i ngii CBCCVC.
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Tiép tuc trién khai danh gid, phan loai CBCC theo hudng dan chu, cong
khai, minh bach, lugng héa cac ti€u chi danh gid dya trén két qua thuc hién nhiém
vu va gén vo1 vi tri viée lam, thong qua cong viéc, san phém cu thé, léy hiéu qua
thuc hién nhiém vu lam thuéc do chinh dé danh gia, su dung CBCC va gén chat
vai cong tac khen thudng, ky luat.

Trién khai Nghi dinh sé 73/2023/ND-CP ngay 29/9/2023 quy dinh vé
khuyén khich, bado v¢ can by nang dong, sang tao, ddm nghi, ddm lam, ddm chiu
trach nhiém vi loi ich chung; tip trung nang cao y thirc trach nhiém, chat lugng
phuc vu trong hoat dong cong vu cua CBCC, chin chinh ky cuong, ky ludt hanh
chinh, dao dtrc cong vu, cong chirc.

Po6i méi cach thirc quan 1y ddi voi doi ngii can bg, cong chirc, nhitng nguoi
hoat dong khong chuyén trach & phuong va té dan phd bao dam nang cao hiéu qua
hoat dong, thuc hi¢n khoan kinh phi.

5. Cdi cach tai chinh cong
a) Muc tiéu

Tang cuong cac bién phap dé quan ly nguon thu va dam bao nguon thu, tap
trung huy dong cac nguodn luc trong xa hoi chi dau tu phat trién. Thyc hién can (101
ngan sach theo hudng tich cuc, dam bao ty 1¢ tich luy hop ly cho dau tu phat trién,
thuc hién tiét kiém triét dé, chéng lang phi trong st dung ngudn vén ngan sach,
dam bao cac chinh sach an sinh xa hoi va ché do tién lwong moi theo Nghi quyét
s6 27-NQ/TW ngay 21/5/2018 ctia Trung wong vé cai cach chinh sach tién luong.

Tang cuong ky luat, ky curong trong quan 1y ngan sach.
b) Nhiém vu
~ Tang cuong cac bién phap dé quan ly nguodn thu va bdi dudng ngudn thu.
Tiép tuc thuc hién co hi€u qua co ché tu chu, tu chiu trach nhiém theo Nghi dinh
s0 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ngay
07/10/2013 stra doi, bo sung mdt sd diéu ciia Nghi dinh 130/2005/ND- -CP ngay

17/10/2003 cua Chinh phu quy dinh ché do tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung
bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh d6i1 véi cac co quan nha nuéde.

Nghién ciru, dé xuat nhimg chinh sach va giai phap nham thue hién sau rong
hon chu truong x3 hoi hoa dé thu hat cac ngudn luc dau tu phat trién dia phuong.
Phat huy trach nhiém va tinh sang tao, chu dong nhim cung cap cac dich vy cong
ngay cang co chat luong cao, dap trng nhu cau cua Nhan dan, dong thoi tao dong
luc cho ddi ngii can bd, cong churc lam vigce.

Thuc hién c6 hi€u qua du toan ngan sach, bao dam tiét kiém va hiéu qua cac
khoan chi tai chinh.

6. Nang cao chit lwong phuc vu trong giai quyét TTHC

a) Muc tiéu

Khong ngimg nang cao chat lugng phuc vu trong giai quyét TTHC, mang lai
cho to chirc c4, nguoi dan sy hoai 10ng khi thyc hién TTHC tai bd phan Tiép nhan



va Tra két qua phuong.

Tiép tuc duy tri, giir vimg murc xép loai cong tac CCHC & mirc “Xuat sic”.

b) Nhiém vu

Nang cao ky luat, ky cuong hanh chinh, chat luong thuc thi cong vu, bao dam
su nghiém minh trong thyc thi phap luat. Xur 1y nghi€ém cac truong hop c6 bicu
hién tiéu cyc, gay kho khén, phi€n ha trong giai quyét cac thu tuc hanh chinh cho
nguoi dan, to chue.

Quan tdm nang cao chat lugng ngudn nhan luc, ¥ thic to chire ky ludt cao.

Tang cuong dau tu co sd ha tang, dau tu trang thiét bi, phuong tién lam viéc
hién dai cho can b, cong chirc.

Pay manh cai cach thi tuc hanh chinh, s6 hod va ning ty 18 giai quyét ho so
qua mdi trudng mang.

Tiép tuc hd tro nguoi dan, td chirc thuc hién nop hd so truc tuyén.

Thuc hién cac nhiém vy thuéc Chuong trinh chuyén doi so.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

a) Muc ti€u

Thuc hién két ndi, chia sé dir liéu v6i Cong Dich vu cong qudc gia khi ¢d chu
truong.

100% hoat dong quan 1y nha nudc cia UBND phuong Truong An st dung van
ban dién tir co chir ky s, lién thong tir phudng dén thanh phd, lién thong vdi tinh,
Qudc gia trong cac hoat dong quan 1y nha nudce (trir cac vin ban Mat theo quy dinh).

Xay dung va trién khai hé thong thong tin chuyén nganh.

100% ho so giai quyét TTHC duoc thuc hién thong qua Hé thong thong tin
giai quyét thu tuc hanh chinh; 60% hd so TTHC duoc nguoi dan, td chire thue hién
truc tuyén.

b) Nhiém vu

T6 chire phd bién, quan triét chi truong ctia Pang, chinh sach, phap luat cia
Nha nudc, nang cao nhan thirc cuia CBCC, nhan vién, nguoi lao dong cua co quan
va nguoi dan, doanh nghiép vé su can thiét va tinh cap thiét cia chuyén doi so.
Gan cac myc tiéu, nhiém vu vé chuyén d6i sé véi nghi quyét, chién lugc, chuong
trinh hanh dong, muc ti€u, nhiém vy phat trién kinh té - x4 hoi, bao dam quéc
phong, an ninh cua dia phuong.

Tiép tuc dau tu, nang cap, phat trién ha ting chinh quyén sb dap tng céc dich
vu ha tang co ban, ang dung hiéu qua cdng nghé tién tién phu hop véi xu hudng
phat trién cudc cach mang cong nghiép lan thir 4.

Tiép tuc to chirc thuc hién co hiéu qua ké hoach ung dung, phat trién CNTT
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trong hoat dong ctia co quan nha nudc giai doan 2021 — 2025. Xay dung, trién khai
ké hoach hang nim vé Gng dung, phat trién CNTT, chuyén ddi s trong hoat dong
cua phuong Trudong An.

Pay manh ung dung CNTT trong viéc thuc hién co ché mot cira, co ché mot
ctra lién théng tai BO phan Tiép nhan va Tra két qua phuong. Nang cao chit lugng
trang thong tin di¢n tir phuong.

Thuc hién trao d6i van ban véi cac co quan hanh chinh dugc thuc hién duoi
dang dién tu, bao dam dir li€u dién tir phuc vu hau hét cac hoat dong trong co
quan; ap dung c6 hiéu qua Quy trinh quan 1y vin ban dén, van ban di trong hoat
dong cua co quan.

Thuc hién tot s6 hoa dit lidu, hé théng béo céo sb cua tinh.

Pay manh CCHC gén lién véi tmg dung CNTT va 4p dung hé théng quan ly
chat lugng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015, xac dinh day 1a nhiém vu trong
tdm nham nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan 1y ciia bd may nha nudc. Thuong xuyén
ra soat cac TTHC dé chuan héa theo quy trinh ISO 9001:2015, ting cudng tiép
nhan, giao tra truc tuyén TTHC, tao lap ho so, tai khoan truc tuyén cho nguoi dan,
t6 chirc.

8. To chirc chi dao, diéu hanh:

Té chirc trién khai kip thoi Ké hoach ndy. Xéac dinh 16 cac muc tiéu, chi tiéu,
tién do hoan thanh, phan cong trach nhiém cu thé cia cé nhan.

Néng cao trach nhiém cua moi ca nhan trong vige trién khai va to6 chirc thuc
hién ké hoach nay. Nang cao nhén thire, y thire chap hanh, ky cuong, ky luét cua
can by, cong chirc, nhan vién, nguoi lao dong vé CCHC trong co quan. Chu trong
cong tac boi dudng dao durc Yé. pham chat chinl} tri cho doi ngti can bd, cong chirc,
nhan vién, nguoi lao dong dé nang cao tinh than trach nhiém, y thirc tan tuy phuc
vu Nhan dan.

T1ep tuc phat huy hiéu qua cong tac tuyén truyén CCHC; trong dé, cht trong

viéc ph01 hop va str dung phuong tién thong tin dai chiing trong viéc tuyén truyén,
phd bién.

Tang cuong va thuc hién tdt cong tac tu kiém tra viéc thuc hiép cong tac cai
cach hanh chinh tai dia phuong kip thoi rat kinh nghiém, chi dao khac phuc nhimng
ton tai, han ché (néu co).

Phén dau UBND phuodng dugc danh gid, xép loai chat lugng hoat dong & muc
“Hoan thanh t6t nhiém vu’’; tiép tuc duy tri, gitt vitng xép loai cong tic CCHC ¢
mirc “Xudt sic”.

IV. TO CHUC THUC HIEN

Can b, cong chirc, nhan vién, nguoi lao dong phuong Trudng An cin ctr Ké

hoach nay trién khai thuc hién (cdc nhiém vu, cong viéc cu thé thuc hién dwoc xac



dinh tai phu luc kem theo).

1. B4 phan Vin phong — Thong ké

Thuc hién huéng dan, theo ddi, don ddc viée td chire trién khai thuc hién Ké
hoach nay. Xay dung béo cdo hang quy, 6 thang, nim hodc dot xuat vé tinh hinh
thyuc hién cong tdc CCHC.

Chu tri trién khai, theo ddi, tong hop cac ndi dung vé cai cach té chirc bo may
hanh chinh; cai cach ché do cong vu; két qua thuc hién ndi dung xay dung, phat
trién chinh quyén dién tr, chinh quyén s6; két qua thuc hién viéc ap dung hé thong
quan 1y chat luong theo tiéu chuan ISO vao hoat dong cua céc co phuong Trudong
An; két qua thuc hién ndi dung cong tac chi dao diéu hanh cong tac cai cach TTHC,
kiém soat va don gian héa TTHC.

Pon dbc can bo, cong chire trong viée dbi méi 18 161, phuong thirc 1am viéc
thong qua giri, nhan vin ban dién tir, xtr Iy hd so cong viée va giai quyét TTHC
trén moi truong dién tir; theo doi, danh gid tinh hinh thuc hién nhiém vu do UBND
thanh phd, Chu tich UBND thanh phé giao theo thoi gian thuc hién.

2. B0 phan Tw phap — H¢ tich

Chu tri trién khai nhiém vu doi méi va nang cao chat luong cong tac ra soat,
xay dung, ban hanh VBQPPL va to chitc thi hanh phap luat trén dia ban phuong.

Theo ddi, tong hop két qua trién khai thuc hién ndi dung cai cach thé ché tai
dia phuong.

3. Bd phén Tai chinh — Ké toan

Chu tri trién khai, theo ddi, tong hop két qua thyc hién ndi dung cai cach tai
chinh cong, cai thién moi trudng dau tu kinh doanh, viéc day manh céc chi sd nang
cao nang luc canh tranh (DDCI); cong tac dau tu, nang cip co sd, vat chit co quan
phuong bao dam yéu cau CCHC, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y ctia bd may
nha nudc.

Chu tri thim dinh, trinh Chi tich UBND phuong xem xét, quyét dinh kinh phi
thie hién cac nhiém vu vé chi dao, diéu hanh cong tac CCHC dé bao dam thuc
hién nhiém vu.

4. Bo phan Vian hoa va Xa hoi

Chu tri trién khai céng tac thong tin, tuyén truyén CCHC; tham muu UBND
phuong xay dung, trién khai ké hoach thong tin, tuyén truyén CCHC dudi nhiéu
hinh thic da dang, phong phu va phu hop véi tinh hinh thuc tién.

Xay dung chuyén muc, chuyén trang vé CCHC va phdi hop chit ché véi cac
bd phan dé tuyén truyén cac ndi dung néu tai Ké hoach nay.



Phu luc

NHIEM VU CU THE TRIEN KHAI KE HOACH CAI CACH HANH CHINH NAM 2024

STT Nhi¢m vu cu thé San phim B phin cha tri :llg: glan  thyc
1. | Xay dung bao cdo cong tac ra soat, h¢ théng héa van ban QPPL nam 2023 Bao cao Tu phap — Ho tich Trudc 15/ 01/2024
2. A At di A A 5n ha 25 Tua ,

Xay‘ dung qu}‘/et d}?h cong bo danh myc van ban quy pham phap luat do HDND, UBND Quyét dinh | Tu phap — Hé tich Truée 31/01/2024
phuong ban hanh hét hiéu luc, ngung hiéu luc.
3. | Xay dung ké hoach kiém tra, ra soat va hé théng héa VBQPPL nam 2025 Ké hoach Tu phap — H tich Trudce 30/12/2024
4 Xay dung ké hoach/phuong an diéu tra, khao sat tinh hinh thi hanh phap luat nim 2024 gﬁulglagcgln Tu phap — Ho tich Quy /2024
> Xay dung béo co két qua thuc hién diéu tra, khao sat tinh hinh thi hanh phap luat nim 2024 | Bao céo Tu phap — Ho tich Quy 111/2024
6. Xay dung ké hoach theo dai tinh hinh thi hanh phap luat nam 2024 Ké hoach Tu phap — Ho tich Trude 15/01/2024
£ Xay dung bdo cdo cong tac theo doi tinh hinh thi hanh phap luat nam 2024 Béo céo Tu phap — Ho tich Trude 10/11/2024
8. | Xay dung ké hoach thyc hién quy ché dan chi co sé nim 2024 Ké hoach Vin phong - Théng ké | Thang 1/2024
9. Xay dung bao cdo thuc hién quy ché dan chi nam 2024 Béo céo Vin phong - Théng ké | Quy 1V/2024
10. Xay dung ké hoach thuc hién cong tac dan van chinh quyén nam 2024 Ké hoach Vin phong - Théng ké | Thang 1/2024
11. Xay dung bao cdo cong tac dan van chinh quyén nam 2024 Béo céo Vin phong - Théng ké | Quy IV/2024
121 Xay dung lich tiép cong dan 6 thing dAu ndm 2024 va 6 thang cudi nim 2024 Thong bdo | Vin phong - Théng ké g};%“z%l I va thang
13. Xay dung ké hoach kiém soat TTHC nam 2024 Ké hoach Vin phong - Théng ké | Thang 2/2024
14. X4y dung béo co cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh quy I, quy II, quy III va nim 2024 Bao cao Vin phong - Théng ké T}{ang 3,69 va
thang 12/2024
15. Xay dung ké hoach ra soat, d¢anh gia TTHC nam 2024 Ké hoach Vin phong - Théng ké | Thang 2/2024
16. Xay dung bao cio két qua ra soat, danh gia tha tuc hanh chinh nim 2024 Béo cao Vin phong - Théng ké | Thang 6/2024
17.1 Xay dung ké hoach tu kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2024 Kéhoach | Van phong - Théng ké | Thang 2/2024
18. | Xay dung k& hoach do luong sy hai long cua t6 chiic, ca nhan d6i voi sy phuc vu trong giai Ké hoach Van phong - Théng ké | Thang 2/2024

quyét TTHC ctia UBND phuong Truong An nam 2024




STT Nhiém vu cu thé San pham B6 phan cha tri :llg: gian  thyc
19_ Xay d b’ ‘ hai ¢ ) 4 , , A € s A ,
y dung bao cao sy hai long cua t6 churc, cd nhan doi voi su phuc vu trong giai quyét | . < N . .
TTHC cia UBND phuong Truong An nam 2024 Bao cao Van phong - Thongké | Quy IV/2024
20. ] . .
Xay dung bao cdo cong tac cai cach hanh chinh quy I, 6 thang, quy III va nam 2024 Béo cao Vian phong - Thong ké Bl /3218‘;2 43’ 6,9 va
21. | Xay dung Quyét dinh ban hanh danh muc hd so luu trit nim 2024 Quyét dinh | Vian phong - Théng ké | Thang 1/2024
22. Thiét  lap
NN A ~ - N ~ A N , “ A danh muc o N X N ,
Thiét 1ap danh myc ho so luu trlt ndm 2024 trén hé Trang diéu hanh tac nghiép h so luu trit Van phong — Thong k&€ | Thang 1/2024
dién tor
23. pé ) an,
Thyc hién ra soat, sap xep, tinh gon by may Quyét dinh, | Van phong — Thong ké | Trong nam 2024
Béo cao
24. ) 5
Xay dung bdo cdo danh gia phan loai can bg, cong chirc quy I, quy I, quy III va ndm 2024 Béo cao Vin phong - Théng ké (22612}/ 4 L IL Il ndm
25.
Xay dung béo cdo cong tic quan 1y hd so can bo, cong chirc nam 2024 Bao cao Vin phong - Théng ké | Quy 1V/2024
26.
Xay dung béo cdo tong hop két qua danh gia, xép loai can bd, cong chirc nim 2024 Béo céo Vin phong - Théng ké | Quy 1V/2024
o d it dinh vé viéc ban hanh hét | ké hoach thyc h
Xay dung quyét dinh vé viéc ban hanh muc ti€u chat lugng va k& hoach thyc hién muc tiéu £, 4 < Ny R ,
chit lwong nam 2024 Quyét dinh | Van phong - Thong ké | Thang 1/2024
2 dung ké hoach trién kh d dung, d : hé Iy ch
Xay dung ké hoach trién khai xay dung, ap dung, duy tri va cai tién H¢ thong quan 1y chét £ < S ek A .
luong theo Tiéu chuin quéc gia TCVN ISO 9001:2015 nam 2024 Kehoach | Van phong - Thong ké | Thang 1/2024
29.| oL . P . A 2 £ .
Xay dung Quyét dinh cong bo HTQLCL phu hop ti€éu chuén quoc gia TCVN ISO 9001:2015 Quyétdinh | Van phong - Théng ké | Trong nim 2024

nam 2024




STT Nhiém vu cu thé San phim B6 phan cha tri :llg: gian  thyc
30.| 4 Y . , s A T A 1 Trude ngay
Xay dung bao cdo két qua trién khai xay dung, ap dung, duy tri va cai tién H¢ thong quan 1y ) ) 15/6/2024
chat luong theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 sau thang dau nam 2024 va nam | Ké hoach Van phong - Thong ké Trude ngay
2024 30/11/2024
3 Xay dung quyéet dinh quy ché quan ly, sir dung tai san cong nam 2024 Quyét dinh | Tai chinh - K& toan Quy /2024
32. A A . A « oA A A A A A °
Xay dung quyét dinh quy ché chi tiéu ndi b thuc hién ché d6 tu chu, L, 4 I S ,
tu chiu trach nhiém vé kinh phi quan 1y hanh chinh nam 2024 Quyetdinh | Tai chinh - K& toan Quy 112024
33. Xay dung béo céo vé viée thue hién quy ché tu chu , tu chiu trach nhiém nam 2024 Bao cao Tai chinh - Ké toan Quy IV/2024
34 Xay dung quyét dinh cong khai quyét toan ngan sach nam 2023 Quyét dinh | Tai chinh - K& toan Quy 11/2024
3. X4y dung béo cdo tinh hinh thuc hién, giai ngan vén dau tu cong 9 thang va nim 2024 Bao cao Tai chinh - K& toan El /az%gz 41 0 va thing
36.
X4y dung béo cdo tinh hinh thu, chi ngén sach 9 thang dau nim 2024 va nim 2024 Bao cao Tai chinh - K& toan El /az%gz 41 0 va thing
37.| wa X , A A A A e 1o o ) )
Z(ggdrdung ké hoach tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong quan ly nha nudc ndm Ké hoach Van phong - Théng ké | Thang 2/2024
38. Xay dung ké hoach s6 hoa két qua giai quyét TTHC nam 2024 Ké hoach Vin phong - Théng ké | Thang 2/2024
39. X4y dung va té chirc thuc hién ké hoach tuyén truyén CCHC nim 2024 Ké hoach Vin hoa - Xa hoi Théng 01/2024

40.

Néng cao chét lugng hoat dong cua Trang Thong tin dién tor phuong. Trong do, chi trong
chuyén muc chuyén doi so.

Cac tin bai
vé hoat
dong cua co
quan
phuong

Van héa - X3 hoi

Thuong xuyén
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